Bank Spoldzielczy w Dobrzeniu Wielkim

Zatacznik nr 5

do Uchwaty Nr2

Zarzadu BS w Dobrzeniu Wielkim
z dnia 19.07.2017 r.

REGULAMIN KREDYTU GOTOWKOWEGO ,,KREDYT PLUS”

Rozdzial 1. Postanowienia ogélne
§1.

Regulamin  udzielania  kredytow  konsumenckich
~KREDYT PLUS” w PLN dla osob fizycznych, zwany
dalej ,,Regulaminem” okre$la zasady, warunki i tryb
udzielania oraz sptaty kredytu w Banku Spétdzielczym w
Dobrzeniu Wielkim.

Przez uzyte w Regulaminie okre$lenia nalezy rozumie¢:

1) Bank — Bank Spotdzielczy w Dobrzeniu Wielkim.;

2) inny kredyt — kredyt zaciagnigty w innym banku lub
w Banku, z wylaczeniem kredytow zabezpieczonych
hipotecznie, z ktorego korzysta Kredytobiorca i na
splate, ktorego zacigga kredyt w Banku;

3) kredyt konsumencki — kredyt, ktory jest kredytem
konsumenckim w rozumieniu Ustawy z dnia 12 maja
2011 r. 0 kredycie konsumenckim z p6zn. zm.;

4) kredyt — $rodki pienigzne oddane przez Bank do
dyspozycji Kredytobiorcy na warunkach okre§lonych
w Umowie kredytu i Regulaminie;

5) Kredytobiorca — osoba fizyczna posiadajaca peina
zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, ktora zawarla
z Bankiem Umowe kredytu;

6) Poreczyciel — o0soba fizyczna posiadajaca petng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, odpowiedzialna
solidarnie z Kredytobiorcg za sptate kredytu;

7) kwota kredytu — kwota kredytu przeznaczona na
finansowanie dowolnych potrzeb konsumpcyjnych
Kredytobiorcy w tym splaty zadtuzenia z tytutu innych
kredytow, z wylaczeniem finansowania dzialalnosci
gospodarczej i rolniczej;

8) okres kredytowania — okres liczony od dnia wyplaty
srodkéw pienieznych, do dnia okreslonego w Umowie
kredytu, jako ostateczny termin sptaty kredytu;

9) ostateczny termin splaty kredytu - ustalony
w Umowie kredytu dzien splaty ostatniej raty kredytu
wraz z odsetkami;

10)Placowka Banku — Centrala, Oddzial Banku, POK
prowadzacy bezposrednig obstuge Klienta;

11)podmiot rynku finansowego - bank krajowy,
zagraniczny, oddzial banku zagranicznego, oddziat
instytucji kredytowej i finansowej w rozumieniu
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe
z poézn. zm. oraz inne podmioty w mysl Ustawy o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym z dnia 5
sierpnia 2015 r. z ponn. zm.;

12)rachunek — wskazany w Umowie kredytu rachunek
prowadzony przez Bank, przeznaczony do obstugi
kredytu;

13)rata splaty — 1aczna kwota raty Kkapitatlowej
i odsetkowej przypadajaca do sptaty za dany okres
rozliczeniowy;

14) RRSO - catkowity koszt kredytu ponoszony przez
Kredytobiorcg, wyrazony jako warto$¢ procentowa
catkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym;

15) calkowity koszt kredytu — wszelkie koszty, ktore
Kredytobiorca jest zobowigzany ponies¢
w zwigzku z Umowa o kredyt, w szczego6lnosci:

a) odsetki, oplaty, prowizje, podatki i marze jezeli
sa znane Bankowi oraz

b) koszty ustug dodatkowych, w szczegodlnosci
ubezpieczen, w przypadku gdy ich poniesienie
jest niezbedne do uzyskania kredytu lub do
uzyskania go na oferowanych warunkach;

16) calkowita kwota kredytu — maksymalna kwota
wszystkich $rodkow pienigznych nieobejmujacych
kredytowanych kosztow kredytu, ktore Bank
udostgpnia Kredytobiorcy na podstawie Umowy o
kredyt, a w przypadku uméw, dla ktérych nie
przewidziano tej maksymalnej kwoty, suma
wszystkich $rodkow pienigznych nieobejmujacych
kredytowanych  kosztow  kredytu, ktore Bank
udostepnia Kredytobiorcy na podstawie Umowy o
kredyt;

17)Rzecznik Finansowy - osoba, do ktorej zadan nalezy
podejmowanie dziatan w zakresie ochrony Klientow
podmiotéw rynku finansowego, ktoérych interesy
reprezentuje w mysl Ustawy o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym z dnia 5 sierpnia 2015 r. z
pozn. zm.;

18) Tabela - Tabela oprocentowania kredytow;

19)Taryfa - Taryfa optat i prowizji bankowych
pobieranych w Banku Spoétdzielczym w Dobrzeniu
Wielkim;

20)termin wypowiedzenia kredytu — okres liczony od
nastepnego dnia po dor¢czeniu  o$wiadczenia
0 wypowiedzeniu kredytu do daty postawienia
w stan wymagalnosci kredytu lub jego czesci;

21) trwaly no$nik — materiat lub urzadzenie stuzace do
przechowywania i odczytywania  informacji
przekazywanych konsumentowi w zwigzku z umowa
o kredyt, przez czas odpowiedni do celow jakim
informacje te sluzg oraz pozwalajace na odtworzenie
tych informacji w niezmienionej postaci;

22)Umowa kredytu — Umowa zawarta w formie pisemnej
pomiedzy Kredytobiorcag a Bankiem, na podstawie,
ktdrej zostaje udzielony kredyt;

23)Whnioskodawca — osoba fizyczna posiadajaca peing
zdolno$¢ do czynnosci prawnych ubiegajaca si¢
0 kredyt;

24)zdolno$¢  kredytowa — zdolno$¢ do  splaty
zaciagnigtego kredytu wraz z odsetkami w terminach
okreslonych w Umowie kredytu;

25) stopa procentowa — stopa, wedlug ktorej
oprocentowany jest kredyt, ustalana przez Zarzad
Banku;
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Rozdzial 2. Warunki udzielania kredytu
§2.

Kredyt przeznaczony jest na sfinansowanie dowolnych

potrzeb konsumpcyjnych Kredytobiorcy z

wylaczeniem finansowania dziatalnosci gospodarczej i

rolniczej, bez koniecznosci udokumentowania ich

wykorzystania lub na sptat¢ innych kredytoéw w Banku

lub w innych bankach.

Kredyt moze by¢

nastepujacych kredytow:

1) kredyt/ pozyczka gotowkowa;

2) kredyt/ pozyczka samochodowa,

3) limit w karcie kredytowe;j;

4) limit w rachunku oszczedno$ciowo-
rozliczeniowym;

5) kredyt studencki;

6) kredyt ratalny;

7) pozyczka udzielona przez zaktad pracy.

Kredyt adresowany jest wylacznie do 0sob fizycznych,

w tym o0séb fizycznych uzyskujacych dochdd z tytutu

prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej i rolniczej.

Bank udziela kredytow w ztotych.

Przyznana kwota kredytu uzalezniona jest od zdolnos$ci

kredytowej Wnioskodawcy/ow.

Warunkiem udzielenia kredytu na splate innych

kredytow jest brak opdznien w splacie zobowigzan,

ktére maja zostaé sptacone.

Kwota kredytu nie moze by¢ nizsza niz 5.000,00 PLN.

Maksymalna kwota kredytu nie moze przekraczaé 60.

000,00 PLN.

Maksymalny okres kredytowania nie moze by¢ dtuzszy

niz 72 miesiace.

przeznaczony na  splate

§3.

Uruchomienie kredytu nastepuje zgodnie z dyspozycja
Kredytobiorcy okreslong w Umowie kredytu w formie
przelewu na wskazany rachunek lub wyptaty gotowki
w kasie.

Terminy oraz wysoko$¢ rat kredytu okreslone sa
w Umowie kredytu oraz w harmonogramie spfat,
stanowigcym zatacznik do Umowy kredytu

Rozdzial 3. Oprocentowanie
§4.

Kredyt jest oprocentowany wedlug stalej stopy
procentowej, obowiazujacej w okresach, za ktore
naliczane sg odsetki.

Dla obliczania odsetek przyjmuje si¢, ze rok liczy 365
dni, natomiast miesigc rzeczywistg liczbe dni.

Bank pobiera odsetki tylko za faktyczny okres
korzystania z kredytu.

Aktualna Tabela oprocentowania kredytow dostepna
jest w Placowkach Banku oraz na stronie internetowej
Banku (www.bsdobrzen.pl).

§5.

W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy

oprocentowania kredytu, zwanej dalej RRSO,

uwzglednia si¢ naleznosci w wysoko$ci z dnia
zawarcia Umowy kredytu, w tym:

1) catkowity koszt kredytu, z wylaczeniem optat
z tytulu niewykonania swoich zobowigzan
wynikajacych z umowy o kredyt oraz optat innych
niz cena nabycia towaru Iub ustugi, ktore

Kredytobiorca jest zobowigzany ponie$s¢ bez
wzgledu na sposéb finansowania tego nabycia,
oraz;

2) koszty prowadzenia rachunku, z  ktorego
realizowane sa splaty, koszty przelewdw i wplat na
ten rachunek oraz inne koszty zwigzane z tymi
transakcjami, chyba, ze otwarcie rachunku nie jest
obowigzkowe, a koszty rachunku zostaly w sposob
jasny, zrozumiaty i widoczny podane w umowie
0 kredyt lub innej umowie  zawartej
z Kredytobiorca.

. Bank ustala RRSO na podstawie wyrazonych przez

Kredytobiorce  preferencji ~ odnos$nie  kredytu,
w szczegblnosci, co do czasu obowigzywania Umowy
kredytu i catkowitej kwoty kredytu w szczegdlnosci, Co
najmniej jednym ze sktadnikéw preferowanego kredytu
jakim sa czas obowigzywania Umowy kredytu i
catkowita kwota kredytu.

Rozdzial 4. Oplaty i prowizje
§6.

. Za czynnosci zwigzane z obstuga kredytu Bank pobiera

oplaty i prowizje, zgodnie z Taryfa obowigzujaca w
Banku, w dniu dokonania czynnosci.

. Obowiazujaca Kredytobiorcg Taryfa moze ulec zmianie w

okresie obowigzywania Umowy kredytu:

1) w przypadku obnizenia oplat lub prowizji, uzupetienia o
nowe produkty lub czynno$ci bankowe — w kazdym
czasie;

2) w przypadku podwyzszenia oplat lub prowizji - jezeli
wystapi przynajmniej jedna z ponizszych przyczyn:

Zmiana stawek optat lub prowizji, o ktorej mowa

w ust. 2 moze nastapi¢ w przypadku:

a) zmiany stop podstawowych Narodowego
Banku Polskiego,

b) zmiany stopy rezerwy obowigzkowej
bankow lub warunkow jej odprowadzenia,

€c) zmiany wskaznika inflacji ogtaszanego
przez GUS,

d)  zmiany stawki WIBOR,

e) zmiany cen S$rodkow pozyskiwanych na
rynkach finansowych.

. Zmiana Taryfy polegajaca na obnizeniu lub uchyleniu

optat lub prowizji w niej zawartych mozliwa jest
w kazdym czasie i nie jest uzalezniona od wystgpienia
przestanek, o ktorych mowa w ust. 2.

. Jezeli wprowadzane zmiany optat lub prowizji

obejmuja czynnosci, ktore sa lub moga byé
wykonywane w zwigzku z Umowag kredytu, Bank
informuje, na trwalym no$niku, w szczegodlnosci na
piSmie lub droga elektroniczng Kredytobiorce
o0 zakresie wprowadzanych zmian.

. W przypadku, gdy Kredytobiorca nie akceptuje

wprowadzonych zmian do Taryfy, ma prawo
wypowiedzenia Umowy kredytu na zasadach
okre§lonych w Umowie kredytu, informujac o tym
Bank w formie pisemnej wterminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania zawiadomienia
0 zmianie Taryfy. W takim przypadku Kredytobiorca
jest zobowigzany do splaty wszelkich swoich
zobowigzan wobec Banku, wynikajacych z zawartej
Umowy kredytu najpdzniej w ostatnim dniu okresu
wypowiedzenia.

. Aktualna Taryfa dostgpna jest rowniez w placowkach

Banku oraz na stronie internetowej Banku



( www.bsdobrzen.pl ).

Rozdzial 5. Zabezpieczenie splaty kredytu
§7.

. Warunkiem udzielenia kredytu jest przedstawienie
przez Wnioskodawce/0w  zabezpieczenia  splaty
kredytu wraz z odsetkami wskazanego w Umowie
kredytu.

. Koszty zwigzane =z zabezpieczeniem kredytu,
okreslone ~w  Umowie  kredytu,  obciazaja
Kredytobiorcg, chyba, ze przepisy prawa stanowia
inaczej.

§8.
. Dodatkowo Kredytobiorca moze skorzysta¢ z odptatne;j
ochrony  ubezpieczeniowej  zawierajac  UmMowe
ubezpieczenia na  zycie  oferowanego  przez

Wielkopolskie Towarzystwo Ubezpieczen Zyciowych
i Rentowych CONCORDIA CAPITAL S.A. i
Concordia Polska TUW:

1) w zakresie podstawowym (dostgpnym jedynie dla
Kredytobiorcow do 65. roku zycia wiacznie):
a) Smier¢;

b) trwata i calkowita niezdolnos¢ do
spowodowana nieszczesliwym wypadkiem;

2) w zakresie rozszerzonym (dostepnym jedynie dla

Kredytobiorcow do 65. roku zycia wiacznie):

a) S$mier¢;

b) trwata i catkowita  niezdolno$§¢ do pracy
spowodowana nieszcze$liwym wypadkiem;

C) utrata pracy;

3) w zakresie dostgpnym jedynie dla Kredytobiorcow
powyzej 65. roku zycia:

a) $mier¢.

2. W przypadku, gdy o kredyt wystepuje kilku
Whioskodawcow, wszyscy, korzystajacy z ochrony
ubezpieczeniowej w wieku do 65 roku wiacznie,
wybieraja ten sam zakres (podstawowy lub
rozszerzony), a Wnioskodawcy w wieku 66 lat i
powyzej moga by¢ objeci ubezpieczeniem jedynie w
ramach zakresu dostgpnego dla Kredytobiorcow
powyzej 65 roku zycia.

. Przedmiot i zakres ochrony ubezpieczeniowej okreslaja
Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Zycie Komfort oraz

pracy

Karta Produktu Ubezpieczeniowego, ktore
Kredytobiorca otrzymuje przed podpisaniem Umowy
kredytu.

. Skorzystanie z ochrony ubezpieczeniowej ma charakter
dobrowolny ijest dostepne po dokonaniu przez
Kredytobiorce wyboru kredytu z ubezpieczeniem przy
sktadaniu wniosku o kredyt oraz zawarciu przez
Kredytobiorce umowy ubezpieczenia najpozniej
w momencie podpisania Umowy kredytu.

. W sytuacji odstapienia od Umowy kredytu lub

wczesniejszej splaty catosci lub czgsci  kredytu
powodujacej skrocenie okresu  kredytowania —
skutkujagcych ~ zakonczeniem — trwania  ochrony

ubezpieczeniowej przed terminem, Kredytobiorca
otrzyma od Ubezpieczyciela zwrot kosztow ochrony
ubezpieczeniowej za niewykorzystany okres ochrony.

Rozdzial 6. Kredytobiorca
§9.

1.

2.

1.

Do kredytu moze
Kredytobiorcow.
Kredyt moze by¢ udzielony osobie fizycznej, ktora
spetnia tacznie nastepujace warunki:

1) posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych;

2) posiada  obywatelstwo  polskie  lub  jest
cudzoziemcem legitymujacym si¢ kartg pobytu lub
jest obywatelem kraju bedacego cztonkiem Unii
Europejskiej;

3) posiada zdolno$¢ kredytowa rozumiang, jako
zdolnos¢ do splaty kredytu w terminach i kwotach
okres$lonych w Umowie kredytu;

4) posiada wiarygodno$¢ kredytows, rozumiang, jako
rzetelng obstluge dotychczasowych zobowigzan
z tytulu zaciggnietych kredytdéw, porgczen i innych
zobowigzan finansowych;

5) przedstawi  zabezpieczenie
wymagane przez Bank.

Kredyt nie moze by¢ udzielony osobom:

1) nie posiadajacym dochodéw;

2) o nieustalonych zrédtach dochodow;

3) znajdujacym sie¢ w okresie wypowiedzenia
stosunku  pracy, z wyjatkiem wypowiedzenia
zwigzanego z przejsciem na emeryture lub rente;

4) zatrudnionym w zakltadzie pracy znajdujacym sig
w stanie upadtosci lub likwidacji (z wylaczeniem
gornikow przebywajacych na urlopie gérniczym);

5) przebywajacym na urlopie bezptatnym;

6) posiadajacym zadluzenia podatkowe lub zréwnane
z podatkowymi (zobowigzania wobec np. ZUS,
KRUS, Urzedu Gminy, Miasta itp.), ktore uzyskujg
dochody z tytulu prowadzenia dzialalnosSci
gospodarczej lub rolniczej;

7) w stosunku do ktorych prowadzone jest

przystapi¢ maksymalnie 4

sptaty  kredytu

egzekucyjne postepowanie sadowe lub
administracyjne, ktéore mogloby wplyna¢ na
zdolnos¢ kredytowa.
Jezeli  Wnioskodawca  pozostaje w  zwiazku
malzenskim opartym na majatkowej wspolnosci
ustawoweyj, a kwota Iacznego zobowigzania
Whioskodawcy przekracza 10.000,00 EUR,

wspotmalzonek Wnioskodawcy jest zobowigzany do
wyrazenia zgody na zaciggnigcie kredytu.

Rozdzial 7. Skladanie i rozpatrywanie wnioskow o
udzielenie kredytu

§10.

Whioskodawca/y sktada/ja w Placowce Banku pisemny
whniosek o0 udzielenie kredytu wraz z wymaganymi,
okreslonymi przez Bank dokumentami
potwierdzajacymi zrédto 1 wysoko$¢ osigganych
dochodow.
Kazdy Wnioskodawca ubiegajacy si¢ o kredyt
powinien okaza¢ dokument tozsamosci. W przypadku
obywateli polskich za dokument tozsamosci uznaje si¢
dowod osobisty lub paszport. W  przypadku
nierezydentéw za dokument tozsamosci przyjmuje sig:
1) wazny dokument podréozy lub inny wazny
dokument potwierdzajacy tozsamos$¢
i obywatelstwo wraz z  za$wiadczeniem
0 zarejestrowaniu pobytu dla:
a) obywatela panstwa cztonkowskiego  Unii
Europejskiej;



b) obywatela panstwa cztonkowskiego
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA) - strony umowy o Europejskim
Obszarze Gospodarczym, tj. Republika Islandii,
Ksiestwo Liechtensteinu, Krolestwo Norwegii;

c) obywatela Konfederacji Szwajcarskiej;

2) karte pobytu dla obywateli innych panstw, niz
mowa powyzej.

. Jezeli do kredytu przystgpuje dwoch lub wigcej

Kredytobiorcow od kazdego z nich wymagane jest

przedstawienie dokumentéw zgodnych z warunkami

dokumentowania tozsamosci.

. Dokumenty tozsamo$ci, o ktéorych mowa w ust. 2

musza zawiera¢ zdjecie.

. Wnioskodawca  zobowiazany  jest  przedstawié

dodatkowe dokumenty w przypadku:

1) rozdzielnosci  majatkowej —  prawomocne
orzeczenie sadu lub akt notarialny ustanowienia
miedzy matzonkami rozdzielnosci majatkowe;,
zawartej nie pozniej niz 1 miesiac przed ztozeniem
wniosku;

2) rozwodu i separacji — prawomocny wyrok sadu
stwierdzajgcy rozwdd lub separacjg.

. W przypadku zabezpieczenia kredytu w formie

poreczenia, weryfikacji poreczyciela dokonuje si¢

W sposob analogiczny,  jak  w przypadku

Kredytobiorcy.

§11.

Wraz z wnioskiem o udzielenie kredytu Kredytobiorca
sktada zaswiadczenie z instytucji, ktore udzielity
konsolidowanych zobowigzan, zawierajace informacje
0 terminowos$Ci obstugi sptacanych zobowigzan,
kwocie zadluzenia z tytulu kapitatu i odsetek wraz
z numerem rachunku, na ktory zostang przelane $rodki
z udzielonego przez Bank kredytu.

Mozliwe jest przyjecie o§wiadczenia Kredytobiorcy,
w zakresie, o ktorym mowa w ust. 1 na etapie
sktadania wniosku 0 udzielenie kredytu.

§12.

. Bank zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia Umowy
kredytu.

. W przypadku odmowy udzielenia kredytu Bank
zawiadamia Whioskodawce 1 zwraca zlozone przez
niego dokumenty za potwierdzeniem odbioru,
z wyjatkiem wniosku kredytowego. Na wniosek
Klienta, Bank moze wyda¢ pisemne zawiadomienie
0 odmowie udzielenia kredytu.

. Bank wydaje pisemne zawiadomienie 0 odmownej
decyzji udzielenia kredytu podj¢tej na podstawie
informacji zawartych w bazie danych lub zbiorze
danych Banku.

. Rozpatrzeniu podlegaja wylacznie wnioski kompletne,
tj. zawierajace wszystkie wymagane zatgczniki.

Rozdzial 8. Zawarcie Umowy kredytu

§13.

. Kredyt udzielany jest na podstawie pisemnej Umowy
kredytu, zawartej migdzy Kredytobiorca a Bankiem w
siedzibie Banku, okres$lajacej warunki uruchomienia,
wykorzystania i sptaty kredytu oraz koszty kredytu.

. Umowe  kredytu sporzadza si¢ w  dwoch

jednobrzmigcych egzemplarzach: jeden dla
Kredytobiorcy, a drugi dla Banku.

. Umowe kredytu podpisuja za Bank osoby

upowaznione do skladania o§wiadczen woli w zakresie
praw 1 obowigzkow majatkowych Banku oraz
Kredytobiorca.

§14.

. W okresie obowigzywania Umowy kredytu, na

pisemny wniosek Kredytobiorcy lub Banku mogg byé
w wyniku negocjacji zmienione niektére warunki
Umowy kredytu, a w szczegdlnosci:

1) formy zabezpieczenia splaty kredytu;

2) terminy splaty rat kredytu;

3) prolongata koncowego terminu sptaty kredytu;

4) podwyzszenie kwoty kredytu.

. W przypadku zmiany Umowy kredytu, Bank moze

zazada¢ zmiany zakresu prawnych zabezpieczen
kredytu, tak aby obejmowaty one cato§¢ wierzytelnosci
Banku z tytutu kredytu po zawarciu aneksu.

§15.

. Zmiany warunkéw Umowy kredytu nalezy dokonaé

w formie pisemnego aneksu do Umowy kredytu,
z wyjatkiem zmian wysokosci oprocentowania
przeterminowanego, zmiany stawek prowizji i opfat
stosowanych w okresie kredytowania oraz zmiany
harmonogramu sptat, ktore, na zasadach okreslonych w
Umowie kredytu,- moga nastgpowa¢ w drodze
oswiadczenia Banku i zawiadomienia Kredytobiorcy.

. Kredytobiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia

Umowy kredytu w terminie 14 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, z zachowaniem 30-dniowego
okresu wypowiedzenia. Jesli w tym terminie
Kredytobiorca nie zlozy pisemnego o$wiadczenia
0 braku akceptacji, zmiang uwaza za przyjeta. Ztozenie
oswiadczenia Kredytobiorcy o braku akceptacji jest
roéwnoznaczne z wypowiedzeniem Umowy kredytu,
dokonanym z dniem ztozenia o§wiadczenia.

. Aneks do Umowy kredytu jest podpisywany w trybie

okreslonym dla podpisywania Umowy kredytu.

Rozdzial 9. Uruchomienie i splata kredytu

§16.

. Przed  uruchomieniem  kredytu  Kredytobiorca

zobowigzany jest spelni¢ nastgpujace warunki:

1) podpisa¢ Umowe kredytu;

2) ustanowi¢ prawne zabezpieczenie splaty kredytu;
3) zaptaci¢ prowizje z tytutu udzielenia kredytu;

. Uruchomienie kredytu moze nastapi¢ w drodze:

1) wyplaty gotdwki w kasie Placowki Banku lub;

2) przelewu $rodkow na rachunki do splaty
zobowigzan w innych bankach celem splaty
konsolidowanych zobowigzan lub;

3) przelewu $rodkow na rachunek wskazany przez
Kredytobiorcg.

§17.

. Terminy oraz sposob ptatnosci rat kredytu i odsetek

okre$lane sa w Umowie kredytu oraz
W harmonogramie sptat, ktory stanowi zatacznik do

Umowy kredytu.

. Splata kredytu wraz z odsetkami moze nastgpowac

metoda:



1) rat réwnych (annuitetowych), gdzie kazda rata
kapitalowo-odsetkowa jest rowna, przy czym rata
kapitalowa z kazdym miesigcem rosnie, a rata
odsetkowa maleje (odsetki naliczane s3 od
aktualnego zadluzenia);

2) rat malejacych, gdzie rata kapitalowo-odsetkowa
sktada si¢ zrownych rat kapitalowych i odsetek
naliczanych od aktualnego zadluzenia (ich
wysoko$¢ maleje z kazdym kolejnym miesigcem).

. Kredytobiorca moze dokona¢ sptaty catosci lub czgsci

kredytu przed ustalonymi w harmonogramie

terminami.

. Kredytobiorca deklaruje czy cze$ciowa splata kredytu

zmniejsza wysokos$¢ miesiecznej raty przy zachowaniu

obecnego okresu kredytowania czy skraca okres
kredytowania przy zachowaniu obecnej wysokosci
raty.

. Bank zgodnie z decyzja z wust. 4 przekazuje

Kredytobiorcy nowy harmonogram sptat lub zawiera

aneks do umowy. Nie wymaga sporzadzenia nowego

harmonogramu sptat zlozenie przez Kredytobiorce
dyspozycji przedterminowej catkowitej sptaty kredytu.

. W przypadku wczesniejszej splaty kredytu, Bank

pobiera odsetki tylko za faktyczny okres korzystania

Z kredytu.

§18.

. Za dat¢ sptaty raty kredytu uznaje si¢ dat¢ wplywu

srodkéw do Banku, na rachunek wskazany w Umowie

kredytu.

. W przypadku, gdy termin splaty raty kredytu ustalony

w Umowie kredytu przypada w dniu wolnym od pracy

Banku to termin sptaty odpowiednio przesuwa si¢ na

pierwszy dzien roboczy przypadajacy po tym dniu.

. Wplacone przez Kredytobiorce srodki Bank zalicza na

splate naleznosci z tytutu zawartej Umowy kredytu

w nastepujacej kolejnosci:

1) Kkoszty procesowe i egzekucyjne;

2) koszty wezwan i innych kosztow poniesionych
przez Bank;

3) prowizje i optaty zwiazane z obstuga kredytu;

4) odsetki przeterminowane;

5) odsetki biezace;

6) przeterminowane raty kapitatlowe;

7) biezace raty kapitalowe.

. W drodze negocjacji  pomigdzy = Bankiem

i Kredytobiorca kolejnos¢ zaspokajania naleznosci

moze ulec zmianie.

. Kredytobiorca moze dokonywaé splaty rat kredytu

poprzez wplate lub przelew $rodkéw na rachunek

wskazany przez Bank.

. W przypadku umowy o kredyt konsumencki, przez

caly czas jej obowigzywania, Kredytobiorca ma prawo

do otrzymania, na wniosek, wkazdym czasie

bezptatnie harmonogramu sptaty.

Rozdzial 10. Reklamacje
§19.

Kredytobiorca ma prawo do reklamacji.
. Reklamacja moze by¢ zlozona w dowolnej placowce

Banku Spoétdzielczego w Dobrzeniu Wielkim

obstugujacej Klientow:

1) w formie pisemnej — osobiscie albo przesytka
pocztowa,

2)  ustnie — telefonicznie albo osobi$cie do protokotu
podczas wizyty Klienta w placéwce Banku,

3) w formie elektronicznej — na adres Banku:
sekretariat@bsdobrzen.pl .

. Reklamacja jest rozpatrywana w terminie nie dtuzszym

niz 30 dni od daty otrzymania reklamacji.

. O rozpatrzeniu reklamacji klient zostanie

poinformowany pisemnie, w postaci papierowej lub
poczta elektroniczna, z zastrzezeniem, ze odpowiedz w
formie elektronicznej moze by¢ dostarczona wyltacznie
na wniosek Klienta.

. Ztozenie reklamacji nie zwalnia z obowigzku

terminowego regulowania zobowigzan wobec Banku.

. Szczegodlowe zasady sktadania i rozpatrywania

reklamacji zamieszczone zostaly na stronie
internetowej Banku.

. W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych

z reklamacji Kredytobiorcy, tres¢ odpowiedzi, bedzie
zawiera¢ rOwniez pouczenie o mozliwosci:

1) odwotania si¢ od stanowiska zawartego w
odpowiedzi, jezeli podmiot rynku finansowego
przewiduje tryb odwotawczy, a takze o sposobie
whniesienia tego odwotania;

2) skorzystania z instytucji mediacji albo sadu
polubownego, albo innego  mechanizmu
polubownego rozwigzywania sporow, jezeli
podmiot rynku finansowego przewiduje taka
mozliwos¢;
wystapienia z wnioskiem 0 rozpatrzenie sprawy
do Rzecznika Finansowego;

3) wystgpienia z  powddztwem  do  sadu
powszechnego ze wskazaniem podmiotu, ktory
powinien by¢ pozwany i sadu miejscowo
wiasciwego do rozpoznania sprawy.

Rozdzial 11. Pozasadowe rozwiazywanie sporow
konsumenckich

§ 20

. Spory powstate pomiedzy Kredytobiorcg a Bankiem

moga by¢ rozstrzygane wedtug wyboru Kredytobiorcy:

1) w drodze polubownej w trybie pozasadowego
rozwigzywania sporéw  konsumenckich przy
Rzeczniku  Finansowym zgodnie z Ustawsg
0 pozasagdowym rozwigzywaniu Sporow
konsumenckich z dnia 23 wrzesnia 2016 r. z pozn.
zm;

2) za posrednictwem Bankowego Arbitra
Konsumenckiego.

. Zasady rozstrzygania sporow przez Bankowego Arbitra

Konsumenckiego opisane sa na stronie internetowe;j
www.zbp.pl.

. Zasady pozasagdowego rozwigzywania  SpOrow

konsumenckich w trybie przeprowadzenie
postepowania polubownego przy Rzeczniku
Finansowym opisane s3a na stronie internetowe;j
www.rf.gov.pl.

. Po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej w Banku

opisanej w Rozdziale 10., Kredytobiorca ma prawo
zlozy¢ wniosek o przeprowadzenie postepowania
polubownego przy Rzeczniku Finansowym zgodnie
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z Ustawa o pozasagdowym rozwigzywaniu Sporow
konsumenckich z dnia 23 wrzesnia 2016 r. z p6zn. zm.

Rozdzial 12. Postanowienia koncowe

§21.

. Regulamin moze by¢ zmieniony przez Bank z waznych

przyczyn. Za wazne przyczyny uznaje sig:

1) w zakresie wynikajacym z realizacji niniejszej
Umowy, wigzace Bank i majace wplyw na zasady
i warunki udzielania kredytéw oraz inne czynnosci
bankowe zwigzane z Umowg kredytu:

a) zmiany w przepisach prawa powszechnie
obowigzujacego;

b) konieczno$¢ wprowadzenia nowej interpretacji
przepisow regulujacych dziatalno$¢ sektora
bankowego badz $wiadczenie przez Bank ustug
wynikajacych z orzeczen sadow, w tym sadow
UE;

€) zarzadzenia Prezesa NBP, rekomendacje KNF,
decyzje UOKIK lub innych wiasciwych w tym
zakresie organdow lub urzedéw kontrolnych,
w tym organow i urzgdow UE,;

2) majace na celu polepszenie sytuacji Klienta:

a) zmiany w produktach Banku, lub;

b) podwyzszenie  poziomu $wiadczenia przez
Bank ustug, badz czynno$ci bankowych;

€) zmiany narzedzi technologicznych i $rodkéw
wykorzystywanych do $wiadczenia ustug
objetych Regulaminem majacych wpltyw na
prawa i obowigzki Stron Umowy okreslone w
niniejszym Regulaminie.

. O wprowadzonych do Regulaminu zmianach Bank
zobowiazuje si¢ powiadomié Kredytobiorce
przesylajac peilny tekst wprowadzonych zmian na
trwalym noséniku, w szczegoélnosci na pismie lub droga
elektroniczng — gdy zmiany wplywaja na warunki
zawartej Umowy kredytu.

. W przypadku, gdy Kredytobiorca nie akceptuje

wprowadzonych zmian do Regulaminu, ma prawo

wypowiedzenia Umowy kredytu zgodnie

z trybem okreslonym w Umowie kredytu, informujac

o tym Bank w formie pisemnej w terminie 30 dni

kalendarzowych od dnia otrzymania zawiadomienia

0 zmianie Regulaminu. W takim przypadku

Kredytobiorca jest zobowigzany do sptaty wszelkich

swoich zobowigzan wobec Banku, wynikajacych

z zawartej] Umowy kredytu najp6zniej w ostatnim dniu

okresu wypowiedzenia.

. Nie stanowig zmian warunkéw Umowy kredytu

uprawniajacych do skorzystania z uprawnienia,

o ktorych mowa w ust. 3, zmiany do Regulaminu

dokonane w zakresie:

1) uzupetlnienia Regulaminu o nowe produkty
wprowadzone przez Bank;

2) wprowadzenia do Regulaminu postanowien
rozszerzajacych zakres oferty Kkierowanej do
Kredytobiorcy.

. Kredytobiorca ma mozliwos¢ zgloszenia incydentu

bezpieczenstwa za posrednictwem Infolinii Banku.

Pracownik Infolinii Banku przyjmuje zgloszenie

odnotowujac  wszystkie  informacje  dotyczace

incydentu podane przez Kredytobiorce.

§22.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem
maja zastosowanie ustawa Prawo bankowe, ustawa
Kodeks cywilny, Ustawe o kredycie konsumenckim i inne
wlasciwe, powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Regulamin obowigzuje od dnia 22.07.2017 r.



